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Yhdyspintasopimus

1. Sopimuksen osapuolet ja vastuuhenkil6t

2(10)

Sopimusosapuolet

Yhteyshenkil®

Yhteystiedot

Keravan kaupunki
Y-tunnus: 0127485-5

Keravan ja Sipoon tyélli-
syysalueen vastuukuntana

"Ty®évoimaviranomainen”

Martti Poteri,
tyollisyysjohtaja

Kultasepankatu 7,
04250 Kerava

Puhelin: 040 3182 108

martti.poteri@kerava.fi

Vantaan ja Keravan hyvin-
vointialue
Y-tunnus 3221356-1

“Hyvinvointialue”

Kirsi Levépelto,

toimialajohtaja

Neilikkatie 17, PL 1000,
01031 Vantaa

Puhelin: 040-183 2765

kirsi.levapelto@vakehyva.fi

2. Sopimuksen lainsdadanndllinen tausta

Tydvoimapalvelut siirtyvat kuntien jarjestadmisvastuulle 1.1.2025 alkaen. Tyévoima-

palveluiden jarjestamisesta annetun lain (380/2023) 9 § edellyttaa, ettad tyévoimavi-

ranomaisten tulee tehda julkisten tydvoimapalvelujen toimeenpanossa, suunnitte-

lussa ja kehittdmisessa yhteistydtd muun muassa hyvinvointialueiden kanssa. Ty6-

voimapalvelulain 8 §:n mukaan, jos asiakkaan palvelutarve edellyttda muita kuin tyo-

voimaviranomaisen jarjestdmia palveluja, asiakkaalle on annettava tietoa muista pal-

velumahdollisuuksista seka tarvittaessa ohjattava asiakas muun viranomaisen tai

palvelunjarjestajan palvelujen piiriin, tarvittaessa yhteistydssa taman kanssa. Tyévoi-

maviranomaisen on tarvittaessa tehtava yhteisty6td muun palvelunjarjestajan kanssa

palveluiden yhteensovittamisessa.
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Hyvinvointialueesta annetun 611/2021 hyvinvointialuelain 14 §:n mukaan hyvinvoin-
tialueen ja sen alueen kuntien on neuvoteltava vahintdan valtuustokausittain tehta-
viensa hoitamiseen liittyvasta yhteistydsta, tavoitteista ja tydnjaosta. Neuvottelussa
voidaan sopia ainakin yhteistyén edellyttdmista yhteistoimintarakenteista, toiminta-

malleista seka yhteistydn edellyttdmasta tiedonkulusta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun 612/2021 jarjestamislain 6 §:n
mukaan kunnan on edistettdva asukkaidensa hyvinvointia ja terveytta. Kunnalla on
ensisijainen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistdamisesta silta osin kuin tama teh-
tava kytkeytyy kunnan muihin lakisédateisiin tehtaviin. Lisdksi kunnan on toimittava
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa ja tu-
ettava sitd asiantuntemuksellaan. Jarjestamislain 7 §:n mukaan hyvinvointialueen on
edistettdva asukkaidensa hyvinvointia ja terveytta. Hyvinvointialueella on ensisijai-
nen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistémisestd siltd osin kuin tdma tehtava kyt-
keytyy hyvinvointialueen muihin lakisaateisiin tehtaviin. Hyvinvointialueen on toimit-
tava hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa yhteisty6ssa alueensa kuntien kanssa
ja tuettava niitd asiantuntemuksellaan. Hyvinvointialueen on neuvoteltava vahintaan
kerran vuodessa yhdessa alueensa kuntien sekd muiden edella tdssd momentissa
mainittujen hyvinvointialueen alueella hyvinvoinnin ja terveyden edistéamisty6ta teke-
vien toimijoiden kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koskevista tavoitteista,
toimenpiteistd, yhteistydsta ja seurannasta. Edelleen jarjestamislain 10 §:n mukaan
hyvinvointialueen on osaltaan yhteen sovitettava sosiaali- ja terveydenhuollon palve-

lujaan kunnallisten ja valtion palvelujen kanssa.

Tama sopimus on osa osapuolten valista yhdyspintayhteisty6ta, jonka tarkoituksena
on varmistaa lainsdadanndssa osapuolten vastuulle tyéllisyyspalveluihin liittyvien
asetettujen velvoitteiden tayttdminen. Talla sopimuksella osapuolet sopivat tyollisyy-
den hoidon yhdyspinnalle kuuluvien tyéllistymista edistavien tyollisyys- ja sote-palve-

lujen organisoimisesta, tehtdvanjaosta ja toimintatavoista.
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3. Yhdyspintatyon tarkoitus, edellytykset ja tavoitteet

Yhdyspinnalla tarkoitetaan tassa sopimuksessa tyévoimaviranomaisen ja hyvinvoin-
tialueen tyollistymisté tai kotoutumista edistévien palvelujen yhteisté toiminta-aluetta,
jolla osapuolten palveluja ja asiakkaan palvelupolkuja sovitetaan yhteen. Yhdyspin-
nan tyypillinen asiakas on ty6ikainen asukas, joka tarvitsee saman aikaisesti molem-
pien osapuolten palvelujen yhteensovittamista edetakseen tydhon tai parantaakseen

osallisuuttaan tydeldamassa.

Toimivat palveluprosessit yhdyspinnalla mahdollistavat sen, ettd asukas saa tarvit-
semiaan palveluja oikeaan aikaan. Pitkittyva tyéttémyys kasaa yksildlle erilaisia hy-
vinvoinnin vajeita, samalla myds sosiaali- ja terveydenhuollon korjaavien palvelujen
tarve kasvaa. Osapuolten toimiva yhteistyo sdastdd molempien resursseja ja lisda
niiden toiminnan vaikuttavuutta. Tyévoimapalvelujen ja sote-palvelujen yhdyspinta
on tarkea osa tyodllisyyden edistamista, silla merkittava osa tyénhakijoista kayttaa mo-

lempia palveluja.

Yhdyspinnalla tapahtuvan yhteistyén onnistuminen edellyttdd muun muassa ajoit-
taista yhteisen tilannekuvan kartoittamista, alueen tyévoimapohjan palvelutarpeiden
tarkastelua, yhteista tahtotilaa ja tavoitteita, yhteistyon johtamista, yhteisesti sovittuja

menettelytapoja seka toimivaa tiedonkulkua.

Yhdyspintatyolle asetetaan télla sopimuksella seuraavat tavoitteet:

- yksinkertaisten ja joustavien asiakasprosessien yllapitdminen ja kehittami-
nen,

- tarjotaan oikeita palveluita oikeaan aikaan,

- mutkaton ja keskusteleva yhteistyd toisen osapuolen henkildston kanssa,

- tyollistymisen lisdantyminen korkean aktivointiasteen avulla.

4. Yhdyspintatyon organisoituminen

Toimiva yhdyspintatyd edellyttaa yhteisty6ta eri tasoilla. Strategisen tason yhteis-
tyokysymyksia kéasitellaén johdon yhteistyéryhmassa ja yhteistyon kaytannén johta-

mista ja toteuttamista koordinoidaan kumppanuusverkostossa.
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Johdon yhteisty6ryhma

Tyévoimaviranomainen asettaa yhdyspintaty6n johtoon yhteistyéryhmén. Johdon yh-
teistydryhman puheenjohtajana toimii tydvoimaviranomaisen edustaja ja vastaavasti
varapuheenjohtajana hyvinvointialueen edustaja. Molemmat osapuolet voivat nimeta
johdon yhteistyéryhmaan kaksi jasenta seké heille varajasenet. Liséksi tyévoimavi-
ranomainen voi johdon yhteistyéryhméassa sovittavan mukaisesti nimittdd myds mui-

den alueen tyollisyystoimijoiden edustajia sen asiantuntijajaseniksi.

Tyévoimaviranomainen vastaa johdon yhteistyéryhman koolle kutsumisesta. Ryhma

kokoontuu 2 kertaa vuodessa seké aina tarvittaessa.

Johdon yhteistyéryhman tehtavana on:

1) seurata ja arvioida yhdyspintasopimuksen toimeenpanoa,
2) maarittaa yhdyspintatyolle tavoitteita ja seurata niiden saavuttamista,

3) tehda esityksia yhdyspintatyén kehittamiseksi (esimerkiksi prosessit, toimin-

tatavat) ja
4) raportoida yhdyspintatyon tuloksista osapuolille.

Kumppanuusverkosto

Yhdyspintayhteistydn toteuttamisen tukena toimii asiantuntijoiden kumppanuusver-
kosto, johon kuuluu osapuolten jarjestamien palveluiden vastuuhenkilét seka muita
osapuolten nimeamia palveluiden jarjestamiseen osallistuvia asiantuntijoita. Kump-
panuusverkosto kokoontuu 4 kertaa vuodessa. Kumppanuusverkoston tarkoituk-
sena on molemminpuolinen osaamisen jakaminen, yhteistyétarpeiden kartoitus

seké yhteistydn kehittdminen ja vahvistaminen.

Kumppanuusverkoston tehtavana on:

1) vastata yhdyspintasopimuksen mukaisten palveluiden organisoinnista,
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2) vastata johdon yhteistyéryhmassa kasiteltdvien asioiden valmistelusta ja

toimeenpanosta ja

3) vastata yhdyspinnan palveluihin liittyvien yhteistyokaytantojen ja asiakas-

prosessien kehittamisesta.

5. Yhteistyo yhdyspinnalla

Tybévoimapalvelujen ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen yhdyspinnalla molem-
pia osapuolia velvoittaa niiden toimintaa ja jarjestamisvastuulla olevia palveluja kos-
keva lainsdadantd. Monet palveluista ovat sellaisia, etta ne ylittavat organisaatiorajat
eiké osapuoli yksin pysty vastaamaan asiakkaan monialaisiin tarpeisiin. Naissa tilan-
teissa osapuolten yhteistyd edistdd molempien tavoitteita. Yhteistyolla tarkoitetaan
esimerkiksi osapuolten vélista viranomaisyhteistyota, konsultointia, yhteisia koulutuk-

sia ja toimintamalleja, palvelutarpeen arviointia ja ohjausvelvoitetta palveluihin.

Laissa tydllistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) edellytetaan monialai-
sen yhteistyon toteuttamista ty6llisyydenhoidon toimijoilta. Monialaisen tuen yhteis-
toimintamalli velvoittaa tydvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan yhteisty6-
hon tyéttdmien tydllistymisen edistdmisessd. Taméan osalta tehdaan erillisen sopi-

mus, jossa kuvataan sitd koskevan lainsdadannon edellyttama yhteistyo ja palvelut.

Osapuolet ovat tunnistaneet, ettd niiden valinen monialainen yhteistyé on tarkeas
ainakin seuraavien tydllisyyden edistdmisen yhdyspinnalle kuuluvien palveluiden

osalta:

Tyollistymistd edistdavat sosiaalihuollon palvelut (Sosiaalihuoltolaki 35, 36, 39,
40 ja41§)

- Hyvinvointialue vastaa sosiaalihuollon palveluista. Sosiaalihuollon asiakkuu-
teen kuuluu se, etta asiakkaalle tehdaan palvelutarpeen arvio ja asiakassuun-
nitelma. Palvelutarpeen arviointi on keskeinen osa prosessia, jossa tunniste-

taan esteet tyodllistymiselle ja toisaalta tuen tarpeet. Sosiaalihuollon asiakkaan
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palveluista vastaavan tyontekijan tulee asiakkaan suostumuksella ottaa yh-
teytta tydvoimaviranomaiseen, jos asiakkaan tarpeet edellyttavat sita. Tavoit-
teena on kaynnistdd mahdollisimman nopeasti sellainen moniviranomaisyh-

teisty®, joka mahdollistaa asiakkaan kokonaisvaltaisen tukemisen.

- Jos tyévoimaviranomainen havaitsee asiakkaallaan olevan tarvetta sosiaali-
huollon palveluille, ohjataan asiakas hyvinvointialueen sosiaalihuollosta vas-

taavaan viranomaiseen tuen tarpeen arviointia varten.

- Hyvinvointialue toteuttaa palveluita maararahojensa puitteissa.

Aktivointisuunnitelman laatiminen (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 5 §)

- Aktivointisuunnittelulla on tarkoitus parantaa pitkdan jatkuneen tyéttomyyden
perusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilén edellytyk-
sia tydllistya avoimille tydmarkkinoille seké edistda hanen mahdollisuuksiaan
osallistua koulutukseen ja tydvoimaviranomaisen tarjoamaan julkiseen tyo-
voimapalveluun. Osana aktivointisuunnitelmaa osapuolet toteuttavat yhdessa
ensimmaisena toimenpiteena asiakkaan palvelutarpeen kartoituksen. Tyo6voi-
maviranomainen ja hyvinvointialue laativat yhdessa pitkdan tyéttémana ol-
leen henkilén kanssa suunnitelman tyéllistymisedellytysten ja elamanhallin-

nan parantamiseksi, kun laki tai asiakkaan tarve sita edellyttaa.

- Aktivointisuunnitelman tekemiseen osallistuvat tahot vastaavat omalta osal-
taan suunnitelmaan sisaltyvien asioiden etenemisen kirjaamisesta ja paivitta-

misestd suunnitelmaan.

Terveydenhuollon palvelut (Terveydenhuoltolaki, Laki tyévoimapalveluiden

jarjestamisesta 37 §)

- Hyvinvointialueen tehtavana on jarjestaa asiakkaiden tarpeita vastaavat ja oi-
kea-aikaiset tyokyvyn tuen palvelut. Terveydenhuoltolain mukaan hyvinvoin-

tialueen on jarjestettava tarpeelliset terveystarkastukset alueensa asukkaille
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heidan terveytensa ja hyvinvointinsa seuraamiseksi ja edistamiseksi. Ter-
veysneuvonnan ja terveystarkastusten on tuettava ty6- ja toimintakykya ja
sairauksien ehkaisyad seka edistettdva mielenterveyttd ja eldmanhallintaa.
Terveysneuvonta ja terveystarkastukset on jarjestettdva myos opiskelu- tai

tydterveyshuollon ulkopuolelle jaaville nuorille ja tydikaisille.

- Tyoévoimaviranomaisen tunnistaessa tarpeen tyéttéman tyo- ja toimintaky-
vyn selvittelyyn, se ohjaa tyéttéman terveystarkastukseen. Tydvoimaviran-
omainen myds kertoo, miksi terveystarkastukseen ohjataan. Hyvinvointialue
vastaa tyottdmien terveystarkastuksen jarjestamisesta ja siita, etta terveys-
tarkastukset tukevat tyd- ja toimintakykyé ja sairauksien ehkaisya sekéa edis-

tavat mielenterveytta ja elamanhallintaa.

6. Yhteistydssa toteutettavan asiakasohjauksen ja -tyon menettelyta-

vat ja osapuolten vastuut

Osapuolet sopivat yhdessa johdon yhteistyéryhmassa ja kumppanuusverkostossa
tarkemmin palvelujen toteuttamisen tavasta, seka palveluihin ohjaamisen kaytan-

ndista, lausunnoista ja palautteiden keraamisen tavoista.

7. Henkilostoresurssit ja toimitilat

Osapuolet osoittavat yhdyspinnalla tarjottaviin palveluihin niiden tarkoituksenmukai-

sen toteuttamisen kannalta riittdvan henkiloston.

Tasséa sopimuksessa tarkoitettuja sosiaali- ja terveyspalveluja pyritéaan jarjestamaan
koko Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella. Sosiaali- ja terveyspalvelut jarjestetaan
lahtokohtaisesti Keravalla, mutta palveluja voidaan tarjota myds Vantaalla. Molem-
mat osapuolet mahdollistavat yhdyspinnalle kuuluvien palveluiden tarjoamisen

omissa toimipisteissaan.

Osapuolten yhteisty6ta toteutetaan lahitapaamisissa toimipisteissa, etatapaamisina

digisovelluksia hyddyntaen, puhelimitse seka sahkdpostilla.
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8. Kustannukset

Hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannuksista. Tyévoimavi-

ranomainen vastaa tyovoimapalvelujen kustannuksista.

Muista mahdollisista yhteispintatydsté ja sen kehittamisesté aiheutuvista kustannuk-

sista sovitaan erillisella sopimuksella.

9. Henkil6tietojen kisittely, asiakirjahallinto ja salassapito

Molemmat osapuolet vastaavat osaltaan siita, etté yhdyspintayhteisty6sséa ja sen mu-
kaisia palveluita annettaessa asiakastietojen kirjaamisessa, asiakirjojen kasittelyssa,
séailytyksessé, havittamisessa ja luovuttamisessa sekd toiminnassa muutenkin nou-
datetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, arkistoinnista, tietosuojasta ja tie-
toturvasta seké salassa pidettavien tietojen luovuttamisesta annettuja voimassa ole-

via sdannoksia.

10.Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi.

Jos osapuoli ei noudata sopimusta tai osapuolen osalta edellytykset sopimuksen
noudattamiselle muuttuvat olosuhteiden muutoksista, kuten esimerkiksi lainsaadan-
noésta johtuen, voi osapuoli irtisanoa sopimuksen kolmen kuukauden irtisanomis-

ajalla. Sopimuksen irtisanominen on tehtava kirjallisesti.

Sopimusta voidaan muuttaa ainoastaan molempien osapuolten allekirjoittamalla kir-

jallisella sopimusmuutoksella.

11.Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten
valisin neuvotteluin. Osapuolten tulee tosiallisesti neuvotella vahintaan kaksi (2)

kertaa erimielisyyden ratkaisemiseksi, elleivat osapuolet taman osalta muuta sovi.
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Muutoin erimielisyys ratkaistaan hallintoriitana hallinto-oikeudessa tai yksityisoikeu-
dellinen erimielisyys toimivaltaisessa yleisessa tuomioistuimessa.
12. Allekirjoitukset

Tama sopimus on laadittu kahtena saman siséltdisena kappaleena, yksi molem-

mille osapuolelle.
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[Paivamaara ja paikka]

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Timo Aronkyt®, hyvinvointialuejohtaja

[Paivamaara ja paikka]
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